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RESUMEN

El objetivo de este estudio es determinar la percepcion que tienen los recién graduados
de la Licenciatura en Medicina y Cirugia, de todas las escuelas de Medicina de Costa
Rica, sobre su formacion y perfil de egreso. Se utilizd un cuestionario estructurado,
basado en el perfil de egreso de competencias genéricas, que constd de 52 preguntas,
de las cuales 25 estdn relacionadas con habilidades y destrezas, 17 vinculadas con
valores y actitudes, 5 referidas a competencias globales y 5 en formacién y preparacion
académica. La poblacion fue de 55 profesionales egresados a finales del 2018, de
las ocho escuelas de medicina, con una tasa de respuesta del 100%. Los resultados
sefalan que los mayores indices de satisfaccion se tienen en el campo de competencia
globales, valores y actitudes; por otra parte, los valores menores estan relacionados
con el desarrollo de las destrezas motoras finas, alta capacidad de abstraccion,
creatividad y destrezas para el manejo de equipos e instrumental. Estos resultados
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INTRODUCCION

El perfil de salida o de egreso es la declaracidon oficial y formal que realizan las instituciones de educacion
superior hacia la comunidad y a si misma sobre el compromiso que adquiere en la formacién del futuro
profesional que va a entregar a la sociedad, luego de haber completado el plan de estudios. Este perfil
profesional es la base sobre la cual se programan y planifican todas las acciones académicas conducentes a
la formacion del futuro profesional, desde los conocimientos requeridos, hasta las habilidades, competencias
y fundamentos éticos necesarios para el logro de una formacién integral que permita el buen desempefio a
nivel del mercado laboral, contribuyendo con el desarrollo del pais en el logro del bien comun. Por ello el
perfil de egreso o profesional es el punto de convergencia entre la formacién y la sociedad (1), (2).

En esta labor se deben cumplir varios principios fundamentales a saber: ser preciso, coherente, pertinente,
contextualizado, dindmico, tener visién prospectiva y holistica (3). Bajo esta visidn, se hace pertinente
revisar periddicamente los planes de estudios para hacer los ajustes requeridos que permitan responder no
solo a las expectativas individuales, sino también a las nacionales, sobre la formaciéon y el estado del arte de
una determinada profesién. Para llevar a cabo estas reformulaciones curriculares, es necesario contar con
informacion relevante de los diversos actores sociales involucrados en el proceso, entre ellos conocer las
percepciones de los graduados del programa en estudio (4), (5).

En Costa Rica se ofertan ocho carreras de Licenciatura en Medicina y Cirugia, siete de ellas en universidades
privadas y una publica. De estas, siete han realizado el proceso conducente a la acreditacion mediante el
Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) (6), proceso en el que se evalua el perfil
de egreso del profesional por parte de docentes, empleadores y graduados, lo cual constituye un insumo
base para definir las recomendaciones del Consejo de Acreditacién del SINAES para los planes de estudio.
Este perfil garantiza la coherencia de las actividades que integran la trayectoria formativa que contiene
el plan de estudios y responde a las necesidades nacionales e incluye las tendencias internacionales en la
formacion del nuevo profesional (7).

En razén de las normas nacionales los programas de estudio en las universidades privadas deben tener un
alto grado y semejanza con aquellos que tienen las universidades estatales, en el caso de la Licenciatura
en Medicina y Cirugia General, estos ocho programas tienen una estructura curricular muy semejante entre
ellas (8).

Este perfil de egreso del profesional en Medicina y Cirugia general a nivel nacional ha sido cuestionado
tanto por la Academia Nacional de Medicina (ACANAMED) como por el Colegio de Médicos y Cirujanos,
en el sentido de que el mismo no llena las expectativas y necesidades nacionales dentro del sistema de
atencidn en salud desarrollado en el pais, cuya puerta de ingreso es la atencion primaria. La ACANAMED
basa sus conclusiones en las evaluaciones que se realizan a nivel nacional, para el ingreso a los programas
de Especialidades Médicas, donde Unicamente el 56% de los aspirantes los aprueban (9).

Este estudio tiene como objetivo analizar el perfil de egreso, desde la percepcion de los profesionales recién
titulados, con base en las competencias genéricas. Es el primer estudio de este tipo que se realiza en el pais.
De la revision bibliografica realzada, no se encontraron estudios sobre este tema, los hallados se refieren al
perfil profesional de otras carreras, no del campo de la medicina. Tampoco se encontraron estudios sobre
la percepcion de los graduados en cuanto a su formacion, de acuerdo con lo declarado por las instituciones
formativas (10), (11).
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MATERIALES Y METODOS

Se dised un cuestionario estructurado, basado en el perfil genérico para medicina (12) que considerd la
valoracidon de las competencias, contiene 52 preguntas, de las cuales 25 estan relacionadas con habilidades
y destrezas (Alfa de Cronbach = 0,948), 17 relacionadas con valores y actitudes (Alfa de Cronbach = 0,950),
5 referidas a competencias globales (Alfa de Cronbach = 0,859) y 5 en formacidén y preparacion académica
(Alfa de Cronbach = 0,872). Todas fueron valoradas mediante escalas de Likert de 1 (minina) a 5 (la mayor)
siendo cinco la mas alta, a la totalidad de titulados en medicina, (n= 599), en diciembre del 2018. Este
cuestionario se aplicé al total de graduados de las ocho carreras de medicina del afo 2018.

Resultados

Para su analisis se utilizd estadistica descriptiva (13). El total de licenciados en medicina y cirugia que
contestaron el instrumento fue de 599, de estos el 99,5% de los egresados provienen de universidades
costarricenses. Para los efectos de este estudio se considerd Unicamente los egresados de universidades
costarricenses que corresponden a un total de 555 individuos. El 60,6% de los graduados era de sexo
femenino y 39,4% masculino. La edad promedio fue de 25,8 anos, el 75% de los médicos tenia 27,0 afos
0 menos al momento de contestar la encuesta.

El promedio de duracion de la carrera (ano de ingreso - afo de graduacion) de los médicos egresados
de universidades costarricenses fue 7,1 3 1,6 anos, con un rango de duracion entre 4,0 y 20,0 afos. El 75%
de los médicos permanecid en la carrera 8,0 aflos o0 menos. La distribucion de los profesionales segun
universidad se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1. Recién graduados por universidad. Costa Rica, enero del 2019.

Universidad de egreso Frecuencia Porcentaje

Total 555 100,0

Universidad de Ciencias Médicas 142 25,6
Universidad de Iberoamérica 12 20,2
Universidad de Costa Rica 107 19,3
Universidad Latina de Costa Rica 90 16,2
Universidad Hispanoamericana 33 5,9
Universidad Auténoma de Centroamérica 33 5,9
Universidad Internacional de las Américas 27 4,9
Universidad San Judas Tadeo n 2,0

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Las habilidades y destrezas que debieron haber adquirido los médicos recién graduados, fueron valoradas
con una escala de Likert, de 1a 5 donde 1 es nada y 5 mucho, con un rango de calificaciéon entre 1,0 (nada)
y 2,0 puntos en la valoracion mas baja y 5,0 puntos (mucho) en la valoracidn mas alta; en promedio en las
preguntas P13 (Destreza motora fina), P14 (Creatividad), P16 (Alta capacidad de abstraccidn), P20 (Facilidades
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para el manejo de equipos e instrumental médico) y P28 (Administracién eficiente de recursos humanos)
las valoraciones estuvieron por debajo de 4,0 puntos sobre 5,0; las demas preguntas fueron valoradas en
promedio sobre 4,0 puntos o mas. Los porcentajes de respuesta por pregunta fue de al menos el 98,0%
(Tabla 2) (Figura 1).

Tabla 2. Valoracion de las habilidades y destrezas que adquirieron los recién graduados de la Licenciatura
del 2019.

en Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero
Pregunta Habilidades y Médicos | Promedio | Desviacion | Minimo Maximo

destrezas estandar

P13 Destreza motora fina 553 3,8 0,9 1,0 50

P14 Creatividad 554 3,7 1,0 1,0 5,0

P16 Alta capacidad de 554 3,9 0,8 1,0 5,0
abstraccién

P20 Facilidades para el manejo 554 3,9 0,9 1,0 5,0

de equipos e instrumental
médico
P28 Administracion eficiente de 547 3,8 1,0 1,0 5,0
recursos humanos

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Figura 1. Valoracidon de las habilidades y destrezas que adquirieron los recién graduados de la Licenciatura
en Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019. (N = 555)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.
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Los valores y actitudes que le inculcaron a los médicos recién graduados tuvieron un rango de calificaciéon
entre 1,0 (nada) en la valoracion mas baja y 5,0 puntos (mucho) en la valoraciéon mas alta; en promedio en
las preguntas P39 (Responsabilidad), P42 (Perseverancia), P45 (Secreto profesional), P47 (Respeto a la
autonomia del paciente sus creencias y cultura) y P49 (Desarrollar la practica respetando a otros profesionales
de la salud) las puntuaciones fueron de 4,5 puntos o mas sobre 5,0, en las demas preguntas las valoraciones
fueron entre 4,0 y 4,4 puntos sobre 5,0 puntos. El porcentaje de respuesta por pregunta fue de al menos
el 98,0% (Tabla 3) (Figura 2).

Tabla 3. Valoracion de los valores y actitudes que le inculcaron a los recién graduados de la Licenciatura en
Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019.

Pregunta Valores y actitudes Médicos | Promedio | Desviaciéon | Minimo | Maximo
estandar
P39 Responsabilidad 547 4,6 0,7 1,0 5,0
P42 Perseverancia 547 4,5 0,8 1,0 5,0
P45 Secreto profesional 548 4,5 0,7 1,0 5,0
P47 Respeto a la autonomia del 546 4,6 0,7 1,0 5,0
paciente sus creencias y cultura
P49 Desarrollar la practica respetando 548 4,5 0,7 1,0 5,0
a otros profesionales de la salud

Fuente: Elaboracidn propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Figura 2. Valoraciéon de los valores y actitudes que le inculcaron a los médicos recién graduados de la
Licenciatura en Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019. (N = 555)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.
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En las competencias globales que les inculcaron a los médicos recién graduados correspondientes a las
preguntas P50 (Promover la salud integral con la adopcién de habitos de vida saludable en el individuo, la
familia y la comunidad), P51 (Prevenir la enfermedad acorde con el contexto socioecondmico y el estado
de carga de enfermedad a nivel local, regional y global), P52 Diagnosticar el estado de salud o enfermedad
de manera profesional, acertada, oportuna, y basada en la mejor evidencia posible y disponible, P53
(Determinar el tipo de manejo terapéutico mas favorable para el individuo, la familia y comunidad en sus
patologias mas prevalentes), P54 (Colaborar con los procesos de investigacion biomédica tanto a nivel
bioldgico en ciencias basicas como a nivel clinico y socio poblacional) y P55 (Utilizar herramientas de
las ciencias administrativas para aplicarlas en la practica profesional médica con eficiencia y resultados
que incidan en el individuo, la familia y la comunidad), el rango de calificacién estuvo entre 1,0 (nada) y
2,0 puntos en la valoracién mas baja y 5,0 puntos (mucho) en la valoracién mas alta; en promedio en las
preguntas (P50 a P53) las puntuaciones fueron de 4,4 puntos o mas sobre 5,0. Porcentaje de respuesta
por pregunta de al menos el 98,0% (Tabla 4) (Figura 3).

Tabla 4. Valoracion de las competencias que le inculcaron a los egresados los recién graduados de la
Licenciatura en Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019.

Pregunta Competencias Médicos | Promedio | D.S | Minimo | Maximo

P50 Promover la salud integral con la adopcidén 549 4,5 0,7 1,0 5,0
de habitos de vida saludable en el individuo,
la familia y la comunidad

P51 Prevenir la enfermedad acorde con el contexto 549 4,4 0,7 1,0 5,0
socioecondmico y el estado de carga de
enfermedad a nivel local, regional y global

P52 Diagnosticar el estado de salud o enfermedad 547 4,5 0,6 2,0 5,0

de manera profesional, acertada, oportuna,

y basada en la mejor evidencia posible y
disponible

P53 Determinar el tipo de manejo terapéutico 546 4,4 0,7 2,0 5,0
mas favorable para el individuo, la familia y
comunidad en sus patologias mdas prevalentes.

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Figura 3: Valoracion de las competencias que le inculcaron al médico recién graduado de la Licenciatura
en Medicina y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

En la formacidn y preparacién académico-profesional recibida por los médicos egresados recién graduados
de la carrera de Medicina, el rango de calificacion estuvo entre 1,0 (nada) y 2,0 puntos en la valoracién mas
baja y 5,0 puntos (mucho) en la valoraciéon mas alta, en promedio en todas las preguntas las puntuaciones
estuvieron entre 4,2 y 4,3 puntos sobre 5,0 (Tabla 5) (Figura 4).

Tabla 5. Valoracién de la formacion recibida por los recién graduados de la Licenciatura en Medicina y Cirugia.
Costa Rica, enero del 2019.

Pregunta | La formacion profesional | Médicos | Promedio | Desviacién | Minimo | Maximo
recibida en cuanto a: Estandar

P56 Los conocimientos recibidos a lo 548 4,2 0,7 1,0 5,0
largo de la carrera

P57 Las actitudes desarrolladas a lo 547 4,3 0,7 2,0 5,0
largo de la carrera

P58 Las destrezas desarrolladas a lo 548 4,2 0,7 2,0 5,0
largo de la carrera

P59 Las competencias adquiridas en 547 4,2 0,7 2,0 5,0

su formacion

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Figura 4: Valoracion de la formacion recibida por los médicos recién graduados de la Licenciatura en Medicina
y Cirugia. Costa Rica, enero del 2019.
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

En general el 78,8% del total de médicos recién graduados opinan estar muy satisfechos o satisfechos con
la formacion recibida durante la carrera. Los datos se pueden observar en la Figura 5.

Figura 5: Distribucion porcentual de los médicos graduados segun satisfaccion con la formacion recibida.
Costa Rica, enero del 2019.

“ 200 N

60,0 ¥72

50,0

40,0

Porcentaje

30,0

20,0 A

15,5
10,0
55
m -
0,0 1

Mwsaisfea-ol Satisfecho I Ni unini otro | Insatisfecho IMuvh\satlsfecho

Total médicos
- J

Fuente: Elaboracion propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.

Por otra parte, el 85,9% de los médicos recién graduados sefialan que la formacion recibida le permite continuar
aprendiendo en dreas de su interés o especialidad, independientemente de la universidad de egreso, como
se muestra a continuaciéon en la Figura 6.

Figura 6: Distribucién porcentual de los médicos graduados, segun opinidn sobre si la formacidn que recibid
le permite continuar aprendiendo en areas de su interés o especialidad. Costa Rica, enero del 2019.
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de la encuesta perfil de egreso, 2021.
Discusion

Los cambios curriculares de las carreras son procesos complejos y requieren de una planta docente con
idoneidad en su formacidn, en investigacion y conocimiento sobre las particularidades de la situacién nacional
e internacional, aspectos que se definen a partir del perfil profesional establecido. Las carreras de este estudio,
de las cuales proceden los recién graduados encuestados, estdn acreditadas por el SINAES, por lo que sus
planes de estudios han sido revisados y actualizados en los ultimos cuatro afos, lo cual podria indicar que
estdn de acuerdo con las necesidades del pais y contemplan las tendencias no solo nacionales sino también
internacionales, para obtener un profesional integral y de calidad segun la norma del pais. Aspecto importante
toda vez que la percepciéon de los recién graduados sobre su perfil de egreso estara en relacién con las
posibilidades de obtener un desempeno de calidad en la profesidn, dentro del sistema de salud del pais.

Los perfiles de egreso deben ser consistentes, pertinentes, suficientes y evaluables, sin embargo, su evaluacion
no ha sido la norma (14). Su analisis, debe contemplar aspectos, tales como el nivel de satisfaccion con
el proceso formativo y sus resultados, la evaluacidn del aprendizaje en los ciclos formativos, la calidad del
desempeno de los recién graduados, la relacidn del perfil con las demandas del medio y la coherencia entre
oportunidades de aprendizaje vy el logro del perfil (15). Todo lo anterior demanda un proceso prospectivo
que no siempre las instituciones logran realizar.

En este analisis se evalud por primera vez en el pais, por parte de los recién graduados, el nivel de satisfaccion
sobre su formacion en el campo de las competencias genéricas de un médico. Los resultados indican que la
mayoria de los graduados son mujeres, la feminizacion de la profesion médica, ha sido sefalada por varios
autores (16). En varios paises se observa que la demografia de las profesiones de la salud estd cambiando,
con una feminizacion creciente de la profesion médica. Esta claro que la feminizacion ha traido aparejada una
serie de ventajas tanto para los pacientes como para los trabajadores de la salud. No obstante, la feminizacion
también viene acompafiada de nuevos desafios que deberan ser abordados oportunamente (17). Costa Rica
no es la excepcion, en el Informe del Estado de la Educacidon del 2019 se indica que en el drea de la salud hay
un predominio de matriculas y de titulacion femenina, siendo medicina la que cuenta con una participacion
mas equitativa (41%-59%) (18).

La formacién de los profesionales médicos requiere de un largo y complejo proceso, con una interaccion
muy organizada entre las instituciones de salud y las instituciones de educacidn superior. Asimismo requiere
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de una supervision por parte del personal médico-docente especializado muy cercana con el educando,
gue permita garantizar la adquisicion de conocimientos, habilidades, destrezas y valores requeridos para
establecer una relacion médico-paciente a partir del cual se logre un diagndstico certero que conlleve a la
aplicacion de tratamientos y acciones que conduzcan a la recuperacion de la salud, dentro de un ambiente
de respeto y valores éticos. Ademas, se requieren aquellos conocimientos, destrezas y habilidades para
educar a la poblaciéon en general y transformarse en un agente impulsor de las medidas preventivas y de
rehabilitacion para garantizar la salud y el estado sanitario de la comunidad. Esta formacién demanda largos
periodos que se determinan en los planes oficiales de las carreras oficialmente, pero que se prolongan de
forma tal que en promedio la duracion en la formacién a nivel pais es de 8 anos. (19).

Alcanzar todas las caracteristicas indicadas en el perfil de egreso conlleva el desarrollado de el ser, el hacer,
el conocer y el convivir en el futuro profesional, asi como los seis principios fundamentales sefialados por
la Comisidn Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI de la UNESCO, en su informe “La educacioén
encierra un tesoro” (20), (2D.

En relacion con las destrezas y actitudes propias de la profesién, los graduados reconocen que su formacion
les permite continuarla porque el plan de estudios les da una formacién integral que les permite acceder a
realizar estudios de postgrado y a nuevas oportunidades para la profesion y su futuro.

En la percepcién que tienen los egresados respecto al logro de las habilidades y destrezas, el 98% seflala una
satisfaccién con valores menores de cuatro, las relacionadas con el desarrollo de destrezas motoras finas, alta
capacidad de abstraccion, creatividad y destrezas para el manejo de equipos e instrumental, todos aspectos
gue estan intrinsecamente relacionados con el quehacer cotidiano del profesional en Medicina. La carencia
de destrezas para el manejo del equipo e instrumental, al momento actual, debe ser solucionada porque el
ejercicio de la medicina tiene un alto componente tecnoldgico en su quehacer diario. (22).

Este hallazgo podria deberse a causas propias de la metodologia de ensefianza y técnicas didacticas
utilizadas que, aunque en la mayoria de las escuelas de medicina se han definido como activas y enfocadas
en el estudiante, podrian no estar lograndose en todo su amplio espectro. Una posible explicacion a esta
situacion se relaciona con la valoracion de la relacion alumno-paciente a nivel de los ambitos académicos en
gue se lleva a cabo la ensefanza, la cual es la que permite la aplicacion de conceptos y habilidades propias
de la profesidn médica, bajo la supervision del docente. Si esta relacidon no es la adecuada, no se logran
estas destrezas al nivel que se espera, en este aspecto influye mucho el denominado giro cama, es decir,
los dias de estancia de los pacientes en los hospitales, pues si son pocos dias, la relacidon alumno -paciente-
tutor es muy breve y no se podrian llevar adelante mayores discusiones y analisis de los casos patoldgicos
en todos sus diferentes aspectos. De igual manera, sucede con el desarrollo de las destrezas y habilidades
gue se requieren tanto para la exploracion fisica como para el analisis de estudios de laboratorio y gabinete,
asi como con el seguimiento de la terapéutica y su impacto en la salud del paciente.

Se debe también tener presente que en los dmbitos donde se realiza la enseflanza practica de la medicina
(hospitales de la Caja Costarricense del Seguro Social y hospitales privados), se tiene limitado el acceso del
estudiante al paciente y a los procedimientos que este pueda requerir, en salvaguarda de los derechos de
los pacientes. (23).

En este aspecto se debe valorar hacer un uso mayor de las facilidades que dan los centros de simulacién,
espacios diseflados para que el estudiante pueda llevar a cabo una serie de practicas y estrategias que cubren
desde conocimientos semioldgicos, hasta el andlisis de casos clinicos y respuesta a situaciones de alarma
gue se desarrollan en las salas de emergencia o en los partos simulados, todos realizados en ambientes
controlados, bajo la supervision de un docente. Esto permitiria, a la vez, controlar el riesgo y bajar los
costos; la adquisicion de las destrezas y habilidades de andlisis y valoracion (24), que, aungue no sustituye
al paciente posibilitan la realizaciéon de practicas y entrenamientos conducentes desarrollar habilidades y
destrezas fisicas y mentales, alcanzando niveles mayores de analisis y valoracion.
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En los campos relacionados con valores, actitudes y competencias globales en formaciéon y preparacion
académica la percepcion fue muy positiva, el 78% de los recién graduados se muestran satisfechos con la
formacion obtenida al final de su carrera que, tal como lo referido por Ramos Herndndez (25).

CONCLUSION

Este primer estudio sobre la percepcién de los graduados en cuanto al logro del perfil permite concluir que en
los programas de Licenciatura en Medicina y Cirugia impartidos en el pais, el perfil de egreso es satisfactorio
para ellos, les permitiria proseguir con estudios de posgrado y ejercer su profesion en el mercado laboral
costarricense con propiedad, toda vez que las competencias genéricas se alcanzan Adicionalmente, se
determina la necesidad de realizar el analisis en el campo de las competencias que se estan alcanzando en
niveles bajos, como lo son las destrezas motoras finas, alta capacidad de abstraccion, creatividad y destrezas
para el manejo de equipos e instrumental, con el fin de detectar las posibles causas, ya sean internas y
propias de la institucion como la metodologia y las estrategias didacticas; o externas relacionadas con los
ambitos académicos donde se llevan a cabo las practicas clinicas para subsanarlas y lograr mejores niveles
de satisfaccion.
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